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L’accompagnementL’accompagnement
digital, digital, redéfini.redéfini.

Le conseil ET sa mise en œuvre, réunis dans un même cabinet

indépendant : nous concevons votre stratégie digitale, puis nous

l’exécutons — du diagnostic à la production.
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À  P R O P O S

Un cabinet qui conseille,
met en place et suit.

CONCILIUM est un cabinet de conseil en

accompagnement digital, à Paris. Nous

accompagnons les institutions publiques, les

entreprises privées et les fondations et

associations qui engagent leur transformation

digitale.

Notre particularité : réunir le conseil ET la mise

en place des solutions, avec un suivi complet,

du début à la fin du projet. Une seule équipe,

du diagnostic à la production.

E N  C H I F F R E S

2015
ANNÉE DE CRÉATION

16
COLLABORATEURS À

PARIS

100+
ORGANISATIONS

ACCOMPAGNÉES

12
SECTEURS

ACCOMPAGNÉS
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Q U I  S O M M E S - N O U S

Deux fondateurs,
une même conviction.
CONCILIUM réunit deux profils complémentaires autour d’une conviction simple : un

bon conseil ne vaut que s’il se traduit en résultats concrets, en toute indépendance.

L’un porte la vision et l’exécution, l’autre la rigueur du conseil et la relation client.

Thomas Kolbé

PRÉSIDENT ET FONDATEUR

Il porte la vision du

cabinet et l’exécution des

projets : réunir le conseil

et la mise en œuvre, pour

que chaque

recommandation

devienne réalité, sans

revente de licence ni

dépendance fournisseur.

Oriane Sossah

DIRECTRICE GÉNÉRALE ET

COFONDATRICE

Issue du droit et du

management, elle dirige

le conseil et la relation

client, avec une exigence

constante sur la qualité

et le respect des

engagements.
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P O U R Q U O I  C O N C I L I U M

Ce que l’indépendance
change pour vous.
Nous ne revendons aucune licence et ne touchons aucune commission d’éditeur.

Concrètement, voici ce que cela change pour vos projets.

L’outil qui vous sert, pas celui qui
nous paie

Aucune licence revendue, aucune commission

d’éditeur. La solution recommandée est celle

qui correspond à votre besoin, jamais celle qui

nous rémunère.

Vous restez propriétaire
Code, données, comptes et hébergement en

France : tout vous appartient. Si vous partez

un jour, vous emportez tout, sans rétention.

Un seul interlocuteur senior
Du diagnostic à la production, la même

personne vous suit. Pas de relais perdu entre

commercial, chef de projet et technique.

La preuve, pas la promesse
Des indicateurs fixés au départ et mesurés

avant et après. Vous jugez sur des résultats,

pas sur un discours.
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N O T R E  M É T H O D E

Quatre temps,
zéro surprise.
Un parcours client en quatre étapes enchaînées, chacune avec un livrable clair. Vous

savez toujours où vous en êtes et ce que vous obtenez.

Cadrage
Nous écoutons votre contexte, regardons vos outils et vos données, et posons une

mesure de départ. Un diagnostic clair, pas un devis générique.

Feuille de route
Des priorités claires à court, moyen et long terme : une trajectoire défendable devant un

comité.

Exécution
Une équipe dédiée, un interlocuteur unique, des livraisons régulières sur un outil partagé.

Du conseil jusqu’à la mise en production.

Mesure et suite
Les indicateurs engagés au départ, mesurés avant et après. Documentation et transfert :

vous restez autonome.

N O T R E  P R O M E S S E

Conseil libre, exécution rigoureuse, résultats mesurés avant et après. Notre objectif :

des recommandations applicables et réellement utiles à vos équipes.
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N O S  E X P E R T I S E S

Quatre familles,
treize savoir-faire.
Un cabinet complet, organisé en quatre familles d’expertise et orchestré par un

interlocuteur senior unique. La même lecture que sur notre site : du conseil à la

technologie, tout sous le même toit.

01 Stratégie
Penser la trajectoire, puis la gouverner.

Stratégie digitale · Influence, e-réputation ·
Événementiel

02 Intelligence artificielle
Une expertise maîtrisée, au service de vos
métiers — pas un effet de mode.

Agents IA dans vos outils métiers · Aide à la
décision et productivité · Accompagnement
et conformité

03 Marketing
Être visible, être trouvé, convertir.

Site internet · Réseaux sociaux · Emailing,
automatisation · E-commerce

04 Technologie
Construire sur mesure, héberger en
confiance.

Développement sur mesure · Hébergement,
maintenance · Conformité · Formations
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Stratégie
Penser la trajectoire, puis la gouverner.

Stratégie digitale
Diagnostic de maturité, recommandations

priorisées à court, moyen et long terme,

gouvernance et indicateurs.

Diagnostic et maturité Feuille de route

Gouvernance et KPIs

Influence, e-réputation
Veille, présence, relations presse et gestion de

crise pour maîtriser ce qui se dit de vous.

Veille Relations presse

Gestion de crise

Événementiel
Événements présentiels, digitaux et hybrides,

conçus, captés et diffusés avec CONCILIUM LIVE.

Conception CONCILIUM LIVE

Captation et diffusion

EN PRATIQUE

Exemple de mission : refonte du site et modernisation de l’image digitale d’une grande institution

publique.
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Intelligence artificielle
Une expertise maîtrisée, au service de vos métiers — pas un effet de

mode.

Agents IA dans vos outils métiers
Facturation, relances, trésorerie, marketing : nous

automatisons les tâches répétitives directement

dans les outils que vous utilisez déjà, sous votre

contrôle à chaque étape.

Automatisation utile Intégration aux outils

Contrôle humain

Aide à la décision et productivité
Assistants internes, synthèse documentaire,

recherche : l’IA augmente vos équipes là où elle

apporte une vraie valeur, sans remplacer le

jugement humain.

Assistants internes Aide à la décision

Gain de temps

Accompagnement et conformité
Acculturation aux nouveaux outils, cadrage des

usages et conformité AI Act, avec la réflexion

humaine au cœur des décisions.

Acculturation Cadrage des usages

Conformité AI Act

EN PRATIQUE

Exemple de mission : automatisation de la facturation et des relances d’une PME, directement

dans son logiciel de gestion.
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Marketing
Être visible, être trouvé, convertir.

Site internet
Conception, design, UX/UI, performance et

référencement naturel (SEO). Le SEO se prolonge

aujourd’hui par le GEO : être cité par les moteurs

de réponse (ChatGPT, Perplexity, Google AI), dans

la continuité directe du référencement classique.

UX/UI SEO et GEO Performance

Réseaux sociaux
Stratégie, animation et publicité sociale, pour une

présence cohérente sur tous vos canaux.

Ligne éditoriale Animation Social ads

Emailing, automatisation
Campagnes, scénarios et CRM : la bonne

information, au bon moment, à la bonne

personne.

Campagnes Scénarios CRM

E-commerce
Création de boutique, trafic, marketplaces et

optimisation de la conversion.

Boutique Trafic Marketplaces

EN PRATIQUE

Exemple de mission : site e-commerce et accompagnement digital d’une maison britannique

fondée en 1750.
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Technologie
Construire sur mesure, héberger en confiance.

Développement sur mesure
Applications, plateformes et SaaS conçus autour

de vos process. Vous restez propriétaire du

code, sans dépendance à un éditeur.

Applications Plateformes et SaaS

Propriété du code

Hébergement, maintenance
Cloud souverain en France, mises à jour,

évolutions et sécurité.

Hébergement France Maintenance

Sécurité

Conformité
RGPD, DPO externalisé, audit et AI Act : la

conformité comme socle de confiance plutôt

que comme frein.

RGPD DPO externalisé AI Act

Formations
Sessions sur mesure et coaching, du dirigeant à

l’opérationnel, pour rendre vos équipes

autonomes.

Sur mesure Coaching Autonomie

EN PRATIQUE

Exemple de mission : conception d’un outil métier (CRM) pour la ligne 3018 de lutte contre le

cyberharcèlement.
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C A S  C L I E N T S

Quelques missions
représentatives.

L U X E

Swaine London

Accompagnement digital et e-commerce

d’une maison britannique fondée en 1750.

F O N D AT I O N

e-Enfance / 3018

Conception d’un outil métier (CRM) pour la

ligne 3018 de lutte contre le

cyberharcèlement.

I N S T I T U T I O N

IHEDN

Refonte du site et modernisation de l’image

digitale de l’Institut des hautes études de

défense nationale.

C O L L E C T I V I T É

Ville du Touquet

Accompagnement de la visibilité digitale de la

station du Touquet-Paris-Plage.

R É F É R E N C E S  ·  1 1  /  1 5



R É F É R E N C E S  C L I E N T S

Ils nous font
confiance.
Des institutions publiques aux grands groupes, des collectivités aux fondations : des

organisations exigeantes nous confient leur transformation digitale.

I N S T I T U T I O N S  E T  S E C T E U R  P U B L I C

G R A N D S  G R O U P E S  E T  E N T R E P R I S E S

L U X E ,  C U LT U R E  E T  A R T  D E  V I V R E

F O N D AT I O N S ,  C O N S E I L  E T  D R O I T

É D U C AT I O N  E T  F O R M AT I O N

Et bien d’autres, dans douze secteurs : luxe, défense, finance, culture, éducation, politique, sport.
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P O U R  Q U I

Trois publics,
une même exigence.

Institutions
publiques

Ministères, collectivités,

fédérations et fondations.

La rigueur du secteur public

et de ses exigences.

Entreprises privées
Grands groupes, PME et

PMI, start-ups. Du

développement de projets

à l’accompagnement dans

la durée.

Fondations et
associations

Collecte de dons,

autonomie numérique et

conformité, au service de

votre cause.

N O S  V A L E U R S

Excellence
Soutenir des projets ambitieux et tirer chaque

livrable vers le haut.

Performance
Concentrer les efforts sur ce qui a de

l’impact, et mesurer les résultats.

Transmission
Former, documenter et faire monter vos

équipes en compétence, pour qu’elles

deviennent autonomes.

Esprit d’équipe
Pluridisciplinarité, écoute et coopération avec

nos partenaires, au service du meilleur

résultat.
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L E  C A B I N E T

Une équipe
pluridisciplinaire.

Stratèges, consultants, designers, développeurs et juristes : seize collaborateurs réunis

à Paris. Chaque projet est porté par un binôme conseil et exécution, coordonné par un

interlocuteur senior unique — pour que la stratégie et sa mise en œuvre ne soient

jamais séparées.

S E C T E U R S  A C C O M P A G N É S

Luxe Défense Institutions Avocats Conseil Fondations E-commerce

Éducation Politique Culture Finance Patrimoine
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P A R L O N S  D E  V O T R E  P R O J E T

Premier échange,
sans engagement.
Présentez-nous votre situation : sous 24 h, vous recevez une première lecture

stratégique.

A D R E S S E

14 Cité Griset, 75011 Paris

E M A I L

contact@concilium.digital

T É L É P H O N E

09 54 21 25 58

E N  L I G N E

concilium.digital


